°
s i
==xFundespla
seesmUn |
PO9Q fundaci6 Catalana de 'Esplai

Desconnexio digital

Sara Jiménez Garcia

06 de juny de 2024

& Fundesplai AT\ Generalitat de Catalunya
o \ Departament d’lgualtat

boe.
Yl i Feminismes

[ Suport Tercer Sector




#%:Fundesplai

Presentacio

* Que és la desconnexio digital?

« Una miqueta d'historia

« Marc normatiu

» Obligacio per les entitats i sancions

- Ambit d’aplicacio

« Avantatges VS problematica de les TIC

» Beneficis de I'aplicacié de la politica de desconnexio digital
« Contingut minim de la Politica desconnexio digital

* Mesures de desconnexio digital

« Consells per connectar



#xFundesplai

menti.com
Codi accés 24116520




#%:Fundesplai

Que és la desconnexio digital?

Es el dret de les persones treballadores a no treballar fora
d’horari laboral. (estableix una limitacié al temps de treball,
protegint vacances, caps de setmana, festius, permisos, ets. )

La no desconnexiod és la prolongacié de la jornada laboral
sense retribucio i una infraccid sancionable.

Es el dret a no respondre i a no atendre (amb
excepcions) i sense cap perjudici. (obligacio de I'entitat de no

enviar)
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Una miqueta d’historia

A l'article 24 de la Declaracio Universal dels Drets Humans de 1948 (ONU),
s’indica que “tota persona té dret al descans, al gaudi del temps lliure, a
una limitacio raonable de la duracio del treball i a vacances periodiques
pagades”.

Fins 2016 no existeix normativa que reguli la desconnexio digital.

La primera normativa €s una Reforma laboral a Franca (2016), que té com a
objectiu garantir el dret al descans, la conciliacio laboral i familiar, i
preveure riscos a la salut del les persones treballadores. (parla
d’incloure la desconnexié com una mesura de conciliacid, que estigui
inclosa als plans d’igualtat).

A Espanya, es regula a la LOPD, de 2018, i dona dret al
treballador/treballadora a no donar resposta a les comunicacions de
treball que rebi fora del seu horari laboral. (article 88)



Marc Normatiu afundespl

Llei Organica 3/2018, de Proteccié de Dades:

 Art.88.1
“Els treballadors tenen dret a la desconnexid digital amb la finalitat de garantir, fora del temps de
Treball legal o convencionalment establert, el respecte del seu temps de descans, permisos i vacances,

aixi com la seva intimitat personal i familiar”

* Modificacié del Art.20 bis de I'Estatut dels treballadors (els treballadors/es tenen
dret a la desconnexid digital)

 Art. 18 de la Llei 10/2021, de 9 de juliol, de Treball a distancia (incorpora
I’obligacid de que les entitats han de garantir la desconnexid).

* Art. 16.2 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals
(estableix que les entitats han d’avaluar tots els riscos, inclosos los psicosocials
com estres, tecnoestres, fatiga mental, ets)

* Reial decret legislatiu 5/2000, la Llei sobre infraccions i sancions en |'ordre social.
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Obligacions de les entitats i sancions

Totes les entitats, independentment del nimero de persones contractades que tingui,
estan obligades a implantar una politica interna per garantir el dret a la desconnexio

digital.

Segons senténcia de I’Audiéncia Nacional 44/2022, no es obligacié de I’entitat
negociar la politica amb la representacio legal de les persones treballadores, pero si
en l'establiment de limits de desconnexio en cas de circumstancia d’urgencia temporal
justificada i que poden suposar un perjudici a I'entitat. EN aquests casos han de revisar

lo establert al Conveni d’aplicacié o negociar amb la RLT.

Les sancions van des dels 620€ (transgredir els limits d ela jornada) fins els 187,515€

per faltes molts greus (invasié del treballador o la seva intimitat)
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Ambit d’aplicacié

Totes les persones treballadores de I’entitat, incloses el personal
directiu.

Incloses personal d’ETT, contractes formatius, a temps parcial, a
distancia, ets.

No ens hem d’oblidar de totes la resta de persones que poden
relacionar-se amb |'entitat, com serien les persones voluntaries.
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Avantatges VS problematica de les TIC

CONNECTIVITAT PERMANENT FLEXIBILITAT
- Descans + Disponibilitat
+ Problemes de salut - Desplacaments
- Productivitat

- Ambient laboral
- Dificultat per conciliar

(+ afectacions a les dones)
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Beneficis de I’aplicacid de la politica de desconneXio ™

digital

Persones treballadores Entitat

Es una capa de protecci6 Ajuda a resoldre conflictes
gue garanteix el descans. respecte a si s’ha de donar
resposta o no fora d’horari.
Si hi ha establert a la

politica que no hi ha Ajuda a resoldre conflictes
perjudici si no es dona sobre la disponibilitat de
resposta a missatges, e- cada persona fora del seu
mails, fora del temps de horari laboral.

Treball, la persona
treballadora disminueix la Afavoreix un equip motivat,
seva situacio d'estres, meés productiu, aconsegueix
ansietat per el treball equips mes compromesos.
(excepte els casos
d'urgencia establert a la
politica)




Contingut minim de la Politica desconnexid digit3t
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No existeix un model de politica de desconnexid digital que estigui ja
establert.

Per I'elaboracio és necessari una avaluacio prévia de les caracteristiques
de l'entitat, la plantilla, posant especial atencié al génere a fi de coneixer la
realitat de I'entitat, atenent a la diversitat de la plantilla.

calendari laboral de I'entitat
Durada de la jornada
Sistema de registre de la jornada

Permisos, vacances, excedéncies, reduccions de jornada, flexibilitat horaria,
pauses durant la jornada.

Implantacio del teletreball

Avaluacio de riscos psicosocials (ansietat, estres, fatiga digital, ets)
Informacié sobre utilitzacié de TIC de treball fora de I'horari laboral
Regulacio de la desconnexio en el Conveni col-lectiu d’aplicacio
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Mesures de desconnexio digital srtncespal

e Realitzar accions de formacio i sensibilitzacio sobre |la proteccid i respecte del dret a la
desconnexid digital i laboral, dirigides a tots els nivells de I’entitat.

e Establir bones practiques internes per afavorir la desconnexid, com llums tancades o
tancar oficines a una determinada hora.

e No emetre comunicacions ni exigir resposta fora de I’"horari laboral.

e Promoure la programacio retardada d’enviaments de missatges durant la jornada
laboral.

e Programar respostes automatiques, durant els periodes d’absencia i derivar el correu a
les persones que si estiguin treballant.

e Allunyar les reunions, formacions, ets, dels extrems de l'inici i fi de I’"horari de treball.
e No fer entrega de documentacio essencial al principi o final de reunions.
e Evitar fer comunicacions en determinades franges (Ex.: de 19 a 7 hores).

e Concretar les circumstancies excepcionals que justifiqguen la connexio fora de la jornada
laboral, aixi com la compensacié del temps dedicar a aquestes connexions.

e Concretar que si es realitzen activitats fora d’horari, la preséncia del personal sera
voluntaria.
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5 Consells per connectar gsruncespal

e Apaga les notificacions

e Programa el temps d’utilitzacio de dispositius
e Busca alternatives d’activitats offline

e Prioritza la companyia

e Considera els dies de vacances com dies de vacances
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Moltes gracies per la vostra atencio!!!



